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Opsti uslovi isporuke i poslovanja
D.o.o. BIBUS Bijeljina

1. Opste odredbe -
1.1.0vi opsti uslovi primjenjuju se na sve odnose izmedu d.o.0 BIBUS Bijeljina (u nastavku:

prodavac) i kupca proizasle iz poslovanja, odnosno kupovine i prodaje, osim ako posebnim
ugovorom nije s pojedinim kupcem drugadije ugovoreno. Ako su uslovi pod kojima kupac
kupuje u suprotnosti s uslovima prodavca, isti ne obavezuju prodavca, &ak ni onda ako se na
njimé temelji narudzba i ako prodavac njihovom sadrzaju nije izri¢ito prigovorio. Kupac-
narudzbenicom ili avansnom uplatom izricito prihvata ove opste uslove poslovanja.

1.2.Ponude prodavca nisu obavezujuée, osim ako je to izrigito naznateno da je ponuda
obavezujuca. Ako nije naveden drugi rok, ponude vaZe 30 dana od dana ispostave.

1.3.8matra se da je prodavac prihvatio narudzbu upucenu prodavcu tek kada je njihov prihvat
pisano potvrdio. Prodavca ne obavezuju eventualne Stamparske greske, ocigledne omaske,
greske u pisanju ili radunaniju.

2. Obim obaveze isporuke
* 2.1. Za obim obaveze isporuke prodavca mjerodavna je iskljuéivo pisana potvrda narudzbe

odnosno racun.

2.1.Podaci o tezini, masi, kapacitetu, performansama i sliéno, koji su sadrzani u katalozima,
prospektima, cirkularima, oglasima, slikama, cjenovnicima i sliéno su mjerodavni samo
ukoliko su navedeni u ponudi, potvrdi porudzbine ili ratunu, samo su orijentacione ako
prodavac nije izri¢ito odredio da su iste obavezujuce. Prodavac zadrzava pravo na izmjene.

2.2, Planovi, skice, procjene troskova i tehnigka dokumentacija, koji mogu biti dijelovi ponude, kao
i uzorci, katalozi, prospekti i slike, ostaju vlasnidtvo prodavca. Svaka procjena vrijednosti,
umnozavanje, reprodukcija, Sirenje, objavljivanje i prezentacija od strane tre¢ih lica je
dozvoljena samo uz pismenu saglasnost vlasnika.

3. Prenos rizika
3.1.Kada nije drugacije dogovoreno, vazi EXW D.o.o0. BIBUS Bijeljina bez pakovanja (ambalaze),
mjesto isporuke je skladiSte prodavca, pa je to ujedno i mesto prelaska rizika sa prodavca na
kupca.
3.2.Vazi INCOTERMS u formi koja je aktuelna na dan kada Jje prodavac prihvatio narudzbe.

4. Rok isporuke

4.1. Ako nije drugacije dogovoreno, rok isporuke pocinje najkasnije datumom potvrde narudzbe.

4.2. Prodavac moZe da izvrsi isporuku u dijelovima ili ukupno.

4.3. Rokovi isporuke koji se navode u svim dokumentima su trenutni rokovi u momentu izdavanja
dokumenta, samo su orijentacioni ako prodavac nije izricito odredio da su isti obavezujuci.

4.4. Rok isporuke produzuje se u sluéaju nastupa nepredvidenih dogadaja kod prodavca,
njegovih dobavlja¢a ili kooperanata za odredeno vrijeme. Ovdje se narocito radi o pogonskim
smetnjama, Strajku, prekidu rada, proizvodniji $karta, zakasSnjeloj isporuci bitnih sirovina i
materijala kao i drugih dogadaja. U takvim sluéajevima iskljuéeno je pravo kupca na
odustajanje od narudzbe ili naknadu Stete.
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5. Cijene i uslovi placanja

5.1.Kada nije drugactije dogovoreno, vazi EXW D.o.0. BIBUS Bijeljina bez pakovanja (ambalaze),
bez poreza na dodatu vrijednost (bez PDV-a). Pakovanje ide na troSak kupca, kako bi se
izbjegla ostecenja u transportu do utvrdenog odredita.

5.2.Racuni se ispostavljaju na temelju cijena vazecih na dan otpreme sa skladiSta. U slugaju
promjene bitnih elemenata kalkulacije cijene, kao $to su promjena troSkova personala,
materijala, energije, prevoza, poreza, taksi ili ostalih javnih davanja, itd, te promjene idu u
korist, odnosno na teret kupca.

5.3. Placanje se vrsi prema dogovorenim uslovima placanja koji su navedeni u ponudi, profakturi,
potvrdi narudzbe ili ragunu. Pladanje je pravovremeno, ako je uplata pristigla prodavcu’
najkasnije poslednjeg dana roka pla¢anja. Datum raduna smatra se danom isporuke, ako nije
drugacije navedeno.

5.4.Kupac nema pravo da odlaZe plaéanje, a da kao razloge za to navede garanciju, kasnjenje u
isporuci ili druge razloge koje prodavac ne priznaje.

5.5.U slucaju zakasnjenja s pla¢anjem kupac je obavezan na pla¢anje zakonske zatezne
kamate. Kupac prodavcu mora i da nadoknadi sve troskove nastale u vezi sa kasnjenjem ,
troSkove opomene i druge troSkove u vezi sa naplatom.

5.6.U slucaju da kupac ne plati svoje obaveze ili ih ne plati u roku, prodavac ima pravo
obustaviti teku¢e narudzbe sve do placanja dospjelog duga kupca. Eventualni trodkovi koji
nastanu zbog obustave tekucih narudzbi idu na teret kupca. Ukoliko kupac posle produzetka
roka ne izvrsi pla¢anje, isti prodavcu mora da vrati isporuéenu robu i da mu nadoknadi
troskove smanjenja vrijednosti robe i ostale opravdane troSkove nastale u vezi sa
ispunjenjem ugovora. Po pitanju neisporuéene robe (gotovih i polugotovih proizvoda),
prodavac ima pravo da od kupca trazi dio iznosa prodajne cijene.

6. Zadrzavanje prava svojine

6.1.Do potpunog ispunjenja finansijskih obaveza od strane kupca prodavac zadrzava pravo
svojine na robi. Kupac ima obavezu da se pridrzava svih propisa u vezi sa pravom svojine na
robi. U slu¢aju oduzimanja robe ili njenog zadrzavanja iz bilo kog razloga, kupac je obavezan
da oglasi pravo svojine prodavea i da ga o tome obavjesti bez odlaganja.

7. Garancija

7.1.Prodavac je obavezan prema mijerama slede¢ih odredbi da ukloni sve nedostatke koji
umanjuju upotrebnu vrijednost robe, a prouzrokovani su nedostacima u konstrukiji,
materijalu ili izvodenju, prodavac ne odgovora za Stete nastale usled vremenskih uticaja,
nestruénog rukovanja ili skladidtenja kao i za vrijeme prevoza. Ova obaveza se odnosi samo
na one nedostatke koji nastanu u vremenskom periodu od 12 mjeseci, pri radu u jednoj
smjeni, od momenta prenoSenja rizika, odnosno od momenta isporuke. U slu&aju isporuke
proizvoda stranih proizvodaca, prodavac naéelno garantuje samo u obimu u kojem u odnosu
na njega njegovi dobavljadi preuzimaju garanciju za svoje proizvode.

7.2.Kupac moZe da se pozove na ovaj clan, samo ako je prodavcu pismeno, bez odlaganja
ukazao na ove nedostatke. Na ovaj naéin obavijesten prodavac, ukoliko je prema ovom &lanu
duzan da otkloni nedostatke, to moze uraditi po svom izboru na neki od sledecih naéina:
a) na licu mjesta da popravi robu sa nedostatkomn
b) da traZi da mu se poSalje nazad roba ili dio sa nedostatkom u svrhu popravke
c) da zamijeni dio sa nedostatkom
d) da zamijeni robu sa nedostatkom.

7.3. Ukoliko se vraca roba ili dijelovi na popravku, a nije drugadije dogovoreno, i troskove i rizik
transporta snosi kupac.
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7.4. Prema ovom ¢lanu zamijenjena (neispravna) roba ili dijelovi sa nedostatkom ostaju prodavcu.

7.5. Troskove koje kupac ima ako sam otkloni nedostatke, prodavac nadoknaduje samo ako je
dao pismenu saglasnost.

7.6.Garancija vaZi samo za nedostatke koji su nastali pri pridrZavanju propisa i uputstva, pri
normalnoj upotrebi. Garancija posebno ne vaZ za nedostatke koji su prouzrokovani lodom
montazom od strane kupca ili njegovih zaposlenih, loim odrzavanjem, neadekvatnom ili bez
pismene saglasnosti prodavca za sprovedenu reparaciju ili izmjene od strane treéih lica, ne
vazi usled normalnog habanja i za dijelove koji podlijezu prirodnom troSeniu.

7.7.0d pocetka roka garancije prodavac ne preuzima dalju odgovornost, preko one koja je
predvidena ovim ¢Elanom. Odgovornost prodavca prema kupcu za zastoj proizvodnje,’
izgubljeni profit, onemogucéenu upotrebu, odstupanja od ugovora ili drugu privrednu, direktnu
ili indirektnu posledicu se iskljuéuje.

8. Odgovornost

8.1.Za valjanost izjave da predmet isporuke ima potrebna svojstva za narogitu upotrebu za koju
je kupac nabavlja, potrebna je izrigita pisana potvrda prodavca. Tehniéko savjetovanje temelji
se na iskustvu prodaveca i proizvodaga te se daje prema najboliem poznavaniju i znanju.
Stoga po toj osnovi ne moZe nastati bilo kakav pravni osnov za odgovornost prodavca.

8.2.1skljuena su sva ostala potraZivanja po osnovi garancije ili naknade Stete, narocito za Stete
tre¢im licima ili za Stete koje su nastale na drugim predmetima, kao i potraZivanja za naknadu
izgubljene zarade ili dobiti. Odgovornost prodavca ogranicena je visinom raguna za predmet
isporuke.

8.3.Za predmet kupovine vazi samo ona sigurnost koja moZe da se otekuje na osnovu propisa,
dozvola, uputstava za upotrebu, propisa datih od strane proizvodaca o rukovanju predmetom
kupovine, posebno u pogledu propisanih testiranja i ostalih datih napomena.

9. Zastita podataka
9.1.Prodavac je ovladéen da litne podatke kupca u okvirima poslovanja éuva, prosleduje,
preraduje i izbrie, u skladu sa vazeéim zakonima.
9.2.Ugovorne strane se obavezuju na diskreciju podataka prema tre¢im stranama koji su
proistekli iz poslovnih odnosa, u skladu sa vazedim zakonima.

10. Sudska nadleznost

10.1.  Stranke su saglasne da sve nesporazume proistekle iz poslovanja poku3aju rijesiti
medusobno, ukoliko nisu u moguénosti da dodu do zajednickog rieSenja za sve sporove
proistekle iz poslovanja nadlezan je sud u Bijeljini.

10.2.  Za sve $to nije regulisanc ovim Opstim uslovima poslovanja primjenjuju se odredbe
zakona o obligacionim odnosima, zakona o za&titi potrosaca kao i zakon o trgovini
RS - Bosna i Hercegovina. Na sve odnose koji se ticu poslovanja primjenjuju se zakoni
RS — Bosne i Hercegovine.
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